
Espacio grupal donde se 
informa a la persona del 
proceso y los recursos 
para facilitar su acceso al 
empleo.

La persona que tiene necesidades, 
incluida la falta de empleo, será acogida  
y acompañada por su Cáritas Parroquial 
quien orientará, atenderá...

Parroquia

Servicio de Orientación e
Información para el empleo (SOIE)
La persona es escuchada y se analiza con ella sus potencialidades y sus posibles 
mejoras para trabajar sus objetivos laborales.

1.-Preacogia

2.- Itinerario laboral
Proceso personalizado acompañado por un/a 
tutor/a para que la persona alcance los objetivos 
laborales.

Aulas de Empleo
Su objetivo es la adquisición y desarrollo de habilidades personales para la búsqueda de 
empleo. Se organiza a través de talleres de habilidades sociolaborales, alfabetización 
digital y búsqueda activa de empleo, entre otros.
También son Puntos de Encuentro para promover la ayuda mutua.

La persona es acompañada personalmente en procesos formativos en diferentes 
oficios; para ello se analiza permanentemente los sectores y demandas del mercado 
laboral.
Cuenta con

Centros de Capacitación
y Orientación Laboral

Se facilita la oportunidad de crear un proyecto de trabajo desde el acompañamiento 
y la orientación para el desarrollo del negocio, así como la posible concesión de 
microcréditos solidarios, valorando las necesidades y capacidades de las personas 
junto a la viabilidad económica, además de formarles individualmente como 
emprendedores.

Fomento del Autoempleo

Se ofrece asesoramiento a los emprendedores en materia fiscal y laboral.

A través de FUNDACIÓN LABORA:

Persiguen “enseñar a trabajar, trabajando”, para ayudar a las personas en situación 
de grave riesgo o exclusión social a incorporarse en el mercado laboral normalizado.

-Atención Sociosanitaria a personas en el domicilio*
Atención Sociosanitaria a personas dependientes 
en Instituciones Sociales*
-Atención a personas en domicilio (de introducción 
a la profesión)
-Carretillero y Agente Polivalente de Almacén*
-Auxiliar de Cocina
-Ayudante de Camarero en Restaurante y Bar.
-Dependiente de Comercio.
-Corte de jamón y productos elaborados cárnicos
-Manipulador de Alimentos.
-Actividades Auxiliares de Almacén*
-Talleres Competenciales Transversales para 
el empleo para los cursos con Certificado de 
Profesionalidad
-Catering

Centro de Capacitación
Eduardo Rivas

-Limpieza de Superficies y Mobiliario en Edificios 
y Locales (Introducción y otro con Certificado de 
Profesionalidad)
-Empleado de Fincas Urbanas
- Auxiliar de Peluquería y Estética
- Auxiliar de Prótesis de Uñas
- Informática Básica
-Estética I (Manicura y Maquillaje)
-Estética II (Pedicura y Depilación)
-Talleres de Competencias Transversales para 
el Empleo para cada uno de los cursos con 
Certificación de Profesionalidad.
-Auxiliar Administrativo*
-Cristalero*

Centro de Capacitación
San Felipe Neri

-Taller de Costura “El Telar”, con contenidos de 
arreglos y adaptaciones en prendas de vestir.
- Taller de Competencias Transversales para el 
Empleo.

Centro
Nuestra Señora de Altagracia

-Iniciación Auxiliar de Peluquería.

Centro
Cañada Real Galiana

*Con Certificado de Profesionalidad

Su función es desarrollar y potenciar las competencias personales de 
manera grupal o individual.

Orientador Laboral

Servicio de Intermediación Laboral. Último recurso que completa el ciclo de 
nuestro quehacer y que articula estrategias y actividades tanto preparatorias como 
complementarias para facilitar la consecución y permanencia de empleos dignos 
acordes, tanto con los perfiles de las personas acompañadas como con las demandas 
de los empleadores.

-Acogida.
-Acompañamiento.
-Intermediación Laboral (Sector específico; 
Fomento del Autoempleo; otros sectores 
donde desarrollemos formación).

Atención a personas
-Prospección del mercado.
-Difusión y sensibilización.
-Cooperación y colaboración 
empresarial.

     Entorno

Gestoría Social

Empresas de Inserción

Agencia de Colocación*

y enviará al...

Si la persona desea 
iniciarlo...

para ello
contamos con...

Si la persona necesita
capacitación laboral 
contamos con...

Si el itinerario es
por cuenta propia...

*En proceso de Autorización (Marzo 2018) 

Mensajería y paquetería nacional e internacional, todo tipo de gestiones en 
organismos públicos y privados, pequeñas mudanzas a nivel local. Servicios 
particulares y empresas.
Más información: 91 726 79 80 / asiscar.gerencia@caritasmadrid.org

ASISCAR

Cafetería. Restaurante. Catering.
Más información: 680 50 11 09 / carifood@caritasmadrid.org

CARIFOOD

Confección industrial e infantil y marroquinería. Se realizan regalos para empresas, venta 
directa y se pueden realizar encargos. 
Más información: 91 311 02 51 / cm-tallergiro@caritasmadrid.org

TALLER 99

Calle de Orense, 32.
www.caritasmadrid.org/empresas-con-corazon

La Tienda

Servicio Diocesano de Empleo

Para facilitar que la persona se implique en el proceso contamos con Ayudas Económicas 
para procesos de búsqueda de empleo, capacitación laboral e incorporación al mercado.

persona en 
situación de grave 
riesgo social

nos apoyamos

en el servicio...



Así actúa  el Servicio Diocesano de Empleo de Cáritas Madrid
El trabajo es un elemento fundamental en el desarrollo de la persona, y en los procesos 
de inclusión social, pero no estamos hablando de un trabajo precario y/o temporal, como 
en muchas ocasiones nos estamos encontrando en la actualidad. Esta precariedad laboral 
afecta a todos los ámbitos de las personas y familias.

El papa Francisco nos indica el compromiso que todos tenemos en esta situación del empleo 
que estamos viviendo, “cada uno con su responsabilidad”, para que el trabajo sea “digno, 
respetuoso con la persona y la familia, que sea justo”. 

En Cáritas Madrid desarrollamos una serie de acciones y servicios que facilitan el 
acompañamiento a las personas en situación de desempleo o de trabajos precarios a través 
de un itinerario laboral personalizado, desarrollado por tutores, para poder alcanzar una 
mejora de la empleabilidad que dé oportunidades de acceso al mercado laboral.

Este itienerario empieza en nuestras Cáritas Parroquiales con la recepción de necesidades 
que son enviadas a los Servicios de Orientación para el Empleo, donde la persona es acogida 
y se comienza a trabajar su itinerario laboral.

PERSONAS CON LAS QUE TRABAJAMOS
Trabajamos por dar preferencia a las personas que se encuentran en una situación de mayor 
necesidad, por diferentes motivos, y les resulta más difícil encontrar un trabajo.

A veces no sirve solo con una capacitación para la realización de un oficio, sino también 
para la adquisición de unos hábitos y competencias laborales. La situación económica que 
estamos atravesando en los últimos años ha ampliado el perfil de atención de nuestros 
servicios, incorporando a personas que han contado con una vida laboral estable, pero que 
actualmente no consiguen incorporarse al mercado laboral y que, en muchos casos, van a 
necesitar reorientar sus objetivos laborales pasando por un proceso formativo previo.

ACTUACIONES que Cáritas Madrid lleva a cabo para dar respuesta a las situaciones 
anteriores:
- Servicios de Orientación e Información para el Empleo. 
- Aulas de Empleo.
- Centros de Capacitación y Orientación Laboral.
- Fomento del Autoempleo.
- Ayudas Económicas.
- Fundación Labora:
 * Gestoría Social.
 * Empresas de Inserción.
 * Agencia de Colocación (en proceso de autorización Marzo 2018)

Todas las acciones pretenden cubrir diferentes necesidades que pueda tener cada persona, 
en el desarrollo de su itinerario hacia la integración sociolaboral.

Así actúa
el Servicio Diocesano de Empleo
de Cáritas Madrid

R E L A C I Ó N  R e d  S O I E
VICARÍA I
STA. ZITA
Palma del Río, 3
28036 Madrid.
Tel: 91 353 23 28
Preacogida: 
Martes 10 horas.

SAN MATIAS
Miranda de Arga 5 posterior.
28033 Madrid.
Teléfono: 91 381 45 19
Preacogida:
Martes a las 16:30h.

BARAJAS
Galeón, 13. 
28042 Madrid.
Tel: 91 329 12 19
Fax: 91 329 04 22
Preacogida:
Jueves 10:30h

SAN JUAN BAUTISTA 
Faustina Peñalver, 1 
28043 Madrid
Tel: 91 759 87 01

ALCOBENDAS
Silvio Abad, 10- bajo 
28703 SS. de los Reyes.
Tel: 91 623 87 86 - 91 623 
80 20
Fax: 91 623 95 40
Preacogida:
Lunes de 10 a 14h.

BUITRAGO
Centro de Caritas en el 
Arciprestazgo Buitrago.
C. Soledad, 4.  
28730 Buitrago.
Tel: 91 868 07 02
Fax: 91 868 07 02

EL MOLAR
C. Asunción de Nuestra 
Señora 19.
28710 El Molar. 

VICARÍA II 

Bº SALAMANCA
Fco. Silvela, 32 – 2º. 
28028 Madrid.
Tel: 91 361 24 65

ESPIRITU SANTO
Hnos Machado, 5-1º 28017 
Madrid.
Tel: 91 407 77 19
Preacogida: Lunes a las 18h.

SAN BLAS/NTRA. SRA. LA 
BLANCA
Fotografía, 6- bajo 
28037 Madrid.
Tel: 91 306 26 70
Preacogida:
Miércoles a las 11h.

LA ENCARNACIÓN DEL 
SEÑOR
Betancunia, 6
28037 Madrid
Tel: 91 327 27 66
Preacogida: 
jueves a las 17:30h.

VICARÍA III
ANTON MARTÍN
León, 32 - 1ºDcha. 
28012 Madrid.
Tel: 91 429 85 94

NTRA. SRA. DE LA 
MERCED
Pico de Artilleros, 82. 
28030 Madrid.
Tel: 91 751 07 51 

VICALVARO
Villajimena 75
28032 Madrid
Tel: 91 776 94 76
Fax: 91 775 36 24

VICARÍA IV
SOIE SAN DIEGO
Avda. San Diego, 61 bis  
28018 Madrid.
Tel/Fax: 91 507 43 14

DULCE NOMBRE DE 
MARÍA
Puerto De Canfranc, 19.
28038Madrid
Tel./Fax: 91 328 88 13

SAN PEDRO ADVINCULA
Centro Arciprestal 
Adolfo Marsillach, 18. 
28051 Madrid.
Entrada  Antonio Gades
Tel: 91 380 19 47
662 151 392

SAN PABLO Y SAN 
RAMÓN
Pª Stos Cosme y Damián
Ramírez Tomé, 22. 
28038 Madrid
Tel/Fax: 91 303 91 74 - 
650 844 328 - 699 866 688

VICARÍA V
EMBAJADORES / 
DELICIAS
Doctor  Piga, 6 – 1ºC. 
28012 Madrid.
Tel.: 91 474 03 107 y 
91 468 33 74
Preacogidas:
Jueves 10:30h.

USERA
Luis de la Torre 10. 
28026 Madrid.
Tel: 91 500 15 54
Preacogidas: 
Martes a las 10h.

VILLAVERDE 
Romeral, 6 1ª planta  local 3 
28021 Madrid.
Tel: 91 317 35 69 y 91 798 
31 47.
Preacogidas: 
Jueves a las 17h.

VICARÍA VI
SAN ROQUE
Centro Arciprestal.
C. Cerro de la Mica 1. 
28047 Madrid.
Tel: 91 461 37 44
Preacogida:
Lunes a las 10 horas.

CRISTO DEL AMOR
Rafael Finat, 46. 
28044 Madrid.
Tel/Fax: 91 509 51 96

SAN LEOPOLDO
Centro Arciprestal.
C. Federico Mayo 25. 
28011 Madrid
Tel/Fax: 91 479 53 31.
Preacogida: 
Martes a las 10 h.

VICARÍA VII 
SOIE URBANO
1.- Luis de Góngora 7
28010 Madrid.
Tel: 91 448 91 87. 

2.- Raimundo Lulio, 3. 
28010 Madrid
Tel: 91 447 30 00

METROPOLITANO
-Mieses, 8. 
28220 Majadahonda
Tel: 91 639 74 93. 
- Virgen del Retamar, 3. 
28231 Las Rozas
Tel: 91 636 07 35

SIERRA
Morales Antuñano 2
28400 Villalba
Tel: 91 840 79 03
Preacogida:
Lunes a las 17:30h

VICARÍA VIII
SOIE VICARÍA
Puerto de Maspalomas, 7 
posterior
28029 Madrid.
Tel: 91 386 49 13

SOIE COLMENAR 
VIEJO
Pirineos, 25. 
Colmenar Viejo
Tel: 91 848 41 68

Puedes descargar los materiales del Servicio en:   www.caritasmadrid.org


